
Bedienanleitung
zur Verwendung Ihrer Waschkarte

1. Bestellen der kostenlosen Waschwertkarte (ohne Guthaben)
a. Online unter www.linzag.at/waschkarte
b. Telefonisch unter 0732/3400-5000
c. Per E-Mail an strom@linzag.at 

2. Kauf eines Ladebons (15-stelliger Aufladecode)
a. Online unter www.linzag.at /waschkarte oder 
b. In jeder Tabaktrafik

3. Beladen der Waschkarte am Zähler

4. Waschvorgang

5. Rückbuchung Restguthaben (nach dem Waschvorgang)

➭

➭

➭

➭

➭

Karte in den Zähler stecken
Taste 3 „Rückzahlung“ drücken

Karte in den Zähler stecken
Taste 1 „Ein zahlung“ drücken

Karte in den Zähler stecken
Taste 2 „Karte aufladen“ wählen

Bestätigen mit
Restguthaben ist wieder auf der Karte
Karte abziehen 

Teilbetrag eingeben  
(voraussichtliche Waschkosten) 

Bestätigen mit 

TAN-Eingabe  
(15-stelligen Auf ladecode)

Bestätigen mit 

Nochmalige Bestätigung mit 
Karte abziehen  
Waschvorgang kann beginnen

Neues Kartenguthaben wird  
angezeigt. 
Die Karte ist nun mit EUR 25,– 
beladen.

Service-Nummer 0732/3400-5000 (Mo – Fr: 7.00 – 18.00 Uhr).  
Außerhalb der Geschäftszeiten wählen Sie bitte die Störungs-Hotline 0732/3409. 

www.linzag.at/waschkarte
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