Stand: 09/2020

Bedienanleitung

zur Verwendung Ihrer Waschkarte

1. Bestellen der kostenlosen Waschwertkarte (ohne Guthaben)
a. Online unter www.linzag.at/waschkarte
b. Telefonisch unter 0732/3400-5000
¢. Per E-Mail an strom@linzag.at

2. Kauf eines Ladebons (15-stelliger Aufladecode)
a. Online unter www.linzag.at /waschkarte oder
b. In jeder Tabaktrafik

3. Beladen der Waschkarte am Zahler

LINZ STROM Vertrieh

15999998
Karten-Guthaben:

15999997
Karten-Guthaben:
g

TAN-Eingabe:
CRERERERER

vervendete TAN: @

Einzahlun:

H 1
Karte aufladen: » 2 Karte aufladen: 3 2

Karte in den Zahler stecken

TAN-Eingabe s Neues Kartenguthaben wird
Taste 2, Karte aufladen” wahlen (15-stelligen Aufladecode) STVt s angezeigt.
Bestatigen mit [ i e Die Karte ist nun mit EUR 25,—
beladen.

15999998 o i
Karten-Guthaben: 3 3 Soll Teilbetraa von
5 5.88 Euro

Teilbetrag: [EUR] (7 = aufgebucht werden ?
A Taste 3 b

Einzahlunf i
Karte aufladen: + 2

1xonma kb nain:  Tazie o B

Karte in den Zahler stecken Teilbetrag eingeben Nochmalige Bestatigung mit
Taste 1 ,Einzahlung” driicken (voraussichtliche Waschkosten) Karte abziehen
Bestatigen mit Waschvorgang kann beginnen

5. Riickbuchung Restguthaben (nach dem Waschvorgang)

(1] (2] (3R 1 = =
Gerite-Guth b15999998
erite-Guthabeni 1 =

4 (€ +

+5.00 5.00
i 2

Einzshlung: 31 2] [E Rickzahlen ?
Karte aufladen: + 2
Riickzahlungi > 3 BeTaste

Karte in den Zahler stecken Bestdtigen mit E
Taste 3 ,Riickzahlung” driicken Restguthaben ist wieder auf der Karte
Karte abziehen

Service-Nummer 0732/3400-5000 (Mo — Fr: 7.00 — 18.00 Uhr).
AuBerhalb der Geschaftszeiten wahlen Sie bitte die Stérungs-Hotline 0732/3409.

www.linzag.at/waschkarte




