LINMNZNAG
Leitfaden fur PLUS24-Registrierung (kein*e LINZ AG-Kund*in) A

Hilfe zum Service

PLUS24-Registrierung (kein*e LINZ AG-
Kund*in)

Zuerst werden Sie gefragt, ob Sie Kund*in der LINZ AG sind.

PLUS24-Registrierung otk

Registrieren Sie sich im PLUS24-Kundenportal und nutzen Sie unsere kostenlosen Online-Services.
0 Fiir Inre Regisirierung geben Sie bitte bekannt, ob Sie ein LINZ AG-Kunde sind

PLUS24-Benutzerkonto anlegen

6 LINZ AG-Kunde?

Ich bin ein LINZ AG-Kunde

Ich bin ein LINZ AG-Kunde

Ich bin noch kein LINZ AG-Kunde A

Abbildung 1: LINZ AG-Kund*in?

Bestatigen Sie lhre Auswahl, indem Sie auf den ,WEITER"-Button klicken. Sind Sie kein*e Kund*in
beinhaltet die Registrierung folgende Schritte:
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LINZ AG

Leitfaden fur PLUS24-Registrierung (kein*e LINZ AG-Kund*in)

Schritt 1/4 — Neues PLUS24-Benutzerkonto anlegen

Sie bendtigen flr die Registrierung die Angabe einiger personlicher Daten: einen Benutzernamen,
ein Passwort und eine giiltige E-Mail-Adresse. Sollte die Eingabe ungultig sein (z.B. aufgrund eines
Tippfehlers), erhalten Sie rechts neben dem Eingabefeld in roter Schrift eine Fehlermeldung.
Prufen Sie in diesem Fall bitte noch einmal lhre Eingabe.

PLUS24-Registrierung ok

Neues PLUS24-Benutzerkonto anlegen - Schritt 1/ 4

Personendaten
Anrede *

Auswahlen
Titel

Auswahlen

Vorname *
Nachname *

Geburtsdatum

Adressdaten

Strafle

Hausnummer © Hausnr. Erganzung
Stock Tur

Postleitzahl ort

Land

Osterreich

Kontaktdaten

Telefon
= il

Meobil

il
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LINZ AG

Leitfaden fur PLUS24-Registrierung (kein*e LINZ AG-Kund*in)

Login-Daten

E-Mail-Adresse *
E-Mail-Adresse bestatigen *
Passwort *

Passwort bestatigen *

Nutzungs- und Datenschutzbestimmungen

h habe die Nutzungs- und Datenschutzbestimmungen gelesen und akzeptiert *

* Eingabe erforderlich

Abbildung 2: Leere Profilmaske PLUS24-Registrierung (kein LINZ AG-Kunde)

Eingabefelder
Pflichtfelder sind mit einem * gekennzeichnet, alle anderen Felder sind optionale Angaben.

= E-Mail-Adresse: Besonders wichtig ist die Angabe Ihrer korrekten E-Mail-Adresse. Sie bekommen im
Rahmen lhrer Registrierung zur eindeutigen Identifikation eine Bestatigungs-E-Mail, ohne die Sie Ihr

Konto nicht aktivieren kénnen.

= Passwort und Passwort Wiederholung: Zur besseren Kontrolle lhres Passwortes geben Sie das
von lhnen gewéahlte Passwort bitte zweimal ein. Das System prift dann, ob die eingegebenen
Passworter identisch sind. Aus Sicherheitsgriinden muss Ihr Passwort zwischen 8 und 20 Zeichen
lang sein und mindestens eine Zahl, ein Sonderzeichen, sowie Klein- und GroRbuchstaben

beinhalten.

Mit lhrer E-Mail-Adresse und lhrem Passwort kénnen Sie sich rund um die Uhr im Kundenportal PLUS24

online anmelden.

Bevor Sie lhre Eingabe bestétigen, missen Sie die Nutzungs- und Datenschutzbestimmungen

akzeptieren.
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LINZ AG

Leitfaden fur PLUS24-Registrierung (kein*e LINZ AG-Kund*in)

Schritt 2/4 — Bestatigungs-E-Mail wurde zugesendet

Die Daten wurden erfolgreich gespeichert und Sie erhalten in Kiirze eine E-Mail zur Freischaltung

Ihres Benutzerkontos an die von lhnen angegebene E-Mail-Adresse.

PLUS24-Registrierung ot

Bestatigungs-E-Mail wurde zugesendet- Schritt 2 / 4

Wir haben Ihnen eine E-Mail an die von lhnen angegebene E-Mail-Adresse gesandt. Bitte bestatigen Sie den in der E-Mail vorhandenen Link, um die Richtigkeit Ihrer E-
Mail-Adresse zu Oberpriifen.

Abbildung 3: Versand Bestatigungs-E-Mail

Schritt 3/4 — Benutzerkonto freischalten

Bitte klicken Sie in dem zugesandten E-Mail den enthaltenen Link an, um Ihr Benutzerkonto zu

aktivieren.

Sehr geehrter Herr ,

zur Freischaltung Ihres Benutzerkontos fur PLUS24 klicken Sie bitl

Sollten Sie sich nicht oder versehentlich angemeldet haben, so reagieren Sie bitte nicht auf diese E-Mail.

Herzliche Grilie
Ihr PLUS24-Team

LINZ AG
fur Energie, Telekommunikation, Verkehr und Kommunale Dienste
4021 Linz, Wiener Stralte 151, Postfach 1300, Austria

Abbildung 4: Bestéatigungs-E-Malil
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LINZ AG

Leitfaden fur PLUS24-Registrierung (kein*e LINZ AG-Kund*in)

Schritt 4/4 — Neues Benutzerkonto angelegt

Sie haben erfolgreich Ihr PLUS24-Benutzerkonto angelegt und kdnnen nun die Online-Services im
LINZ AG-Kundenportal PLUS24 nutzen. Sie kénnen sich sofort mit Ihrer E-Mail-Adresse und lhrem

Passwort einloggen. Zum Login gelangen Sie, indem Sie auf den Button ,WEITER* klicken.

PLUS24-Registrierung

Neues Benutzerkonto angelegt- Schritt 4/ 4

Ihr PLUS24-Benutzerkonto wurde erfolgreich aktiviert
Sie kdnnen sich ab sofort mit Ihrer E-Mail-Adresse und Passwort im LINZ AG-Kundenportal PLUS24 einloggen.

Abbildung 5: Bestéatigung
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