1. Anspruchsberechtigung

Ein Semester-Ticket bekommen alle ordentlich in Linz Studierende, die am
ersten Tag der Gultigkeit des Semester-Tickets (Stichtage: 1. Mérz bzw.
1. September) das 26. Lebensjahr noch nicht vollendet haben.

Ein Onlinekauf von Semester-Tickets ist fir Studenten der nachstehend
angefiihrten Studieneinrichtungen maglich.

— Anton Bruckner Privatuniversitat

— FH Gesundheitsberufe 00 Studiengénge Linz

— FH 00 Campus Linz

— Johannes Kepler Universitat Linz

— Katholisch-Theologische Universitat Linz

— Padagogische Hochschule 00

— Private Padagogische Hochschule der Diézese Linz

— Universitat fiir kiinstlerische und industrielle Gestaltung (Kunstuni Linz)

Der Verkaufspreis ist abhdngig vom Hauptwohnsitz und ist in den jeweils

aktuellen Tarifbestimmungen ersichtlich.

— Fiir Bewohner*innen mit Hauptwohnsitz Linz reduziert sich der Kaufpreis
durch Zuschiisse von Bund, Stadt Linz und durch eine befristete Kunden-
gewinnungsaktion.

— Fir Bewohner*innen mit Hauptwohnsitz Leonding reduziert sich der
Kaufpreis durch Zuschiisse von Bund und Stadt Leonding.

— Fiir Bewohner*innen mit Haupwohnsitz in einer an Linz angrenzen-
den Gemeinde — sofern die nachstgelegene Haltestelle im direkten
Einzugsbereich der Kernzone Linz liegt — reduziert sich der Kaufpreis
durch Zuschiisse von Bund und Land 00.

Beim Onlinekauf werden die fiir die Anspruchsberechtigung erforderlichen
Unterlagen/Daten gepriift. Die Uberpriifung erfolgt erst mit lhrer ausdriick-
lichen Zustimmung tber einen Online-Datenabgleich mit dem von lhnen bei
der Studienzulassungsstelle bekannt gegebenen Daten. Bei dieser — tiber
eine sichere SSL-Verschliisselung erfolgten Priifung — werden uns keine
Daten seitens BMUKK, BMWF oder der Hochschule tibermittelt, sondern
lediglich die Richtigkeit bzw. Unrichtigkeit der abgefragten Daten bestétigt.
Erst nach Bestatigung der Richtigkeit kann der Kauf der Online-Semester-
karte durchgefiihrt werden.

Beim Onlinekauf ist es erforderlich, dass sich die Studierenden selbst mit
Ihren persénlichen Daten in LinzMobil registrieren. Die bei der Registrie-
rung gemachten Angaben mussen mit den Daten der Studieneinrichtung
vollig identisch sein (Vorname, Nachname, Geburtsdatum, Matrikelnummer,
PLZ und Strae), damit eine positive Riickmeldung erfolgen kann.

Zum Zeitpunkt der Bestellung ist es erforderlich, dass die*der Studierende
an der Hochschule fir das ausgewdhlte Semester bereits inskribiert ist. Der
fur die Uberpriifung erforderliche Studierendenstatus ist erst erfillt, wenn
auch der OH-Beitrag bzw. eine eventuelle Studiengebiihr eingezahlt und an
der Uni verbucht wurde (ca. 3 Tage Bankweg einrechen).

Das Semester-Ticket ist ein personenbezogener Fahrausweis und daher nicht
tibertragbar. Kinder unter 6 Jahre sowie ein grofer Hund kdnnen kostenlos
mitgenommen werden.

Kann das Ticket in der LinzMobil-App bei einer Fahrausweiskontrolle
nicht vorgewiesen werden, ist fir die nachtragliche Uberpriifung eine
Bearbeitungsgebiihr laut Tarif zu entrichten.

Die jeweils erforderlichen Anspruchsvoraussetzungen (z.B. Haupt-
wohnsitz in Linz) miissen zum Zeitpunkt des Ticketkaufs erfiillt sein.
Bei falschen Angaben, die zu einem ungerechtfertigten Bezug der
Semesterkarte fiithren, behalt sich die LINZ LINIEN GmbH neben
Riickforderungen ausdriicklich weitere rechtliche Schritte vor. Bei
nachtréglicher Uberpriifung ist auf Verlangen eine Originalmelde-
bestatigung vorzulegen.

LINZ AG

2. Allgemeines

Der Vertragszeitraum im Wintersemester ist von September bis Februar, im
Sommersemester von Mérz bis August. Die Vertragsdauer betragt maximal
6 Monate. Wird das Semester-Ticket nach dem ersten Tag der Giiltigkeit
(1. Marz oder 1. September) gekauft, gilt der tatsdchliche Kaufzeitpunkt als
Gltigkeitsbeginn. Das Semester-Ticket gilt ausschlieRlich wéhrend der an-
geflihrten Vertragsdauer, wobei beliebig viele Fahrten in der Kernzone Linz
inklusive Pdstlingberghahn vorgenommen werden kénnen.

Fir nicht in Anspruch genommene Giiltigkeitszeiten bei Krankheit, Abwe-
senheit etc. wird von der LINZ LINIEN GmbH kein Ersatz geleistet. Sollte die
LINZ LINIEN GmbH zu bestimmten Zeiten oder im Rahmen bestimmter Akti-
onen der Allgemeinheit oder einem bestimmten Personenkreis Nachlasse
oder Freifahrt in ihrem Streckennetz gewahren, so besteht diesbeziglich fiir
Inhaber¥innen eines Semester-Tickets kein Anspruch auf Riickvergiitung.

Das Semesterticket gilt nur in Verbindung mit Ihrem Studentenausweis,
welcher von einer Universitdt oder Hochschule ausgestellt wurde. Auf diesem
muss fiir Kontrollzwecke ein Lichtbild, der Name und die Matrikelnummer
ersichtlich sein.

Das Semester-Ticket, bzw. die Darstellung des Tickets in der gedffneten
LinzMobil-App auf dem Mobiltelefon ist dem Betriebspersonal auf Verlangen
vorzuweisen und ggf. zusammen mit dem Studentenausweis zur Uberpriifung
auszuhandigen.

Es ist zu beachten, dass die Anzeige auf dem Handy nur iiber den Login der
in der LinzMobil-App registrierten Person mdglich ist. Es ist darauf zu achten,
dass der Fahrausweis am Handy ordnungsgemalS und leserlich angezeigt wird.

Im Ubrigen gelten fir die Beforderung die Allgemeinen Beférderungsbedin-
gungen der LINZ LINIEN GmbH bzw. des jeweiligen Verbundpartners des
Oberdsterreichischen Verkehrsverbundes.

3. Zahlungsarten

Sie zahlen den Gesamtbetrag laut Tarif ganz bequem mit lhrer Kreditkarte
(American Express, Diners Club, Mastercard und Visa), mit PayPal oder
Apple-Pay fir i0S.

4, Verldangerung des Semester-Ticket-Vertrages

Eine Vertragsverlangerung ist nur im Zuge einer Neuausstellung mit allen
umseitig angefiihrten Unterlagen und Bestatigungen méglich.

. Kiindigung des Semester-Ticket-Vertrages

Eine Kiindigung vor Vertragsablauf ist nicht méglich.

6. Verlust des Semester-Tickets

Ein Verlust eines online erworbenen Tickets ist nicht moglich. Das Ticket
wird auf jedem Endgerat, auf dem die LinzMobil-App installiert ist, nach
dem Login im Kundenaccount bis zum Ablauf unter ,Aktive” Tickets an-
gezeigt. Eine Synchronisation mit dem Hintergrundsystem erfolgt immer
beim Offnen der App.

Wir wiinschen lhnen ,Gute Fahrt” auf allen unseren LINZ LINIEN.

Stand: 01.01.2025
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